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Intygstjdnsten och Fraga/svar via TakeCare

Elektroniska intyg kan skickas fran TakeCare med intygstjinsten Webcert.

Foéljande intyg 4r moéjliga att skicka elektroniskt:

Intyg Mottagande Mina
myndighet intyg

Likarintyg for sjukpenning Forsikringskassan Ja

Likarutlatande for sjukersittning Forsakringskassan Ja

Likarutlatande for aktivitetsersattning vid nedsatt Forsakringskassan Ja

arbetsformaga

Transportstyrelsens likarintyg (Bas) Transportstyrelsen Ja

Transportstyrelsens likarintyg Diabetes Transportstyrelsen Ja

Likarutlatande fOr aktivitetsersattning vid férlingd Forsikringskassan Ja

skolgang

Likarintyg om arbetsférmaga — sjukloneperiod dag 1-14 Endast for utskrift Ja
arbetsgivare

Likarintyg om arbetsf6rmaga — sjukléneperiod dag 15 — Endast f6r utskrift Ja

framat arbetsgivare

Dédsbevis Skatteverket Nej

Dédsorsaksintyg Socialstyrelsen Nej

Intygen skickas automatiskt till patientens konto pa 1177 Vardguidens e-tjanster - Ovriga
tjdnster — Mina intyg férutom Ddédsbevis och Dodsorsaksintyg.

Intyg till Forsikringskassan

Om det dr en lingre sjukskrivning som Forsakringskassan dr eller kommer att bli
inkopplade i, kan du dven skicka intyget elektroniskt direkt till Férsidkringskassan.
Observera att patientens samtycke krivs for att skicka intyget till Férsiakringskassan.
Samtycket beh6ver inte dokumenteras. Har man inte samtycket, far patienten sjalv skicka
intyget till Forsikringskassan via 1177 Vardguidens e-tjinster - Ovriga tjinster — Mina
intyg. Du kan ocksd kommunicera med handliggaren pa Forsikringskassan via en
friga/svarfunktion.

Arbetsgivarintyg
Se information Intyg i Webcert for arbetsgivare

Doédsbevis och Dédsorsaksintyg
Se Instruktion om didsbevis och dodsorsaksintye i Webcert via TakeCare
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Forutsittningar

e Dor att utfirda, ldsa och skriva ut intyg beh6vs vardmedarbetaruppdrag: Vird och
behandling i EK/HSA.

o Likare som utfirdar intyg ska ha skyddad yrkestitel och forskrivarkod i EK/HSA

e Virdenheten i TakeCare beh6ver ha en arbetsplatskod

e TakeCare-behorigheten Anvinda Webcert (Behorighet att skriva intyg och
fraga/svar via Webcert)

e Virdenhetens HSA-id ska ha anslutning till tjanstekontrakt hos Inera

OBS!

v" Det gir inte att skicka elektroniska intyg for patienter med reservnummer.

v' For personer med skyddade personuppgifter gar det att skicka elektroniska intyg till
Forsikringskassan men inte till 6vriga myndigheter.

v" Dédsbevis ska utfirdas pa papper och 6verlimnas till Polismyndigheten om

dodsfallet ska anmilas till Polismyndigheten enligt HSLEF-FS 2015:15

Utbildningsmaterial /information

Filmer:
Intvestjanster - introduktion av Webcert
Intygstjanster - drendekommunikation i Webcert

Manual:

Webcert - Inera

Information:

Lokal instruktion intygstjansten Webcert
Information om dédsbevis och dédsorsaksintyo
Information om arbetsgivarintye

For mer information
Anvandare i Stockholm
Anvindare pd Gotland

Forsikringsmedicin-Vardgivarguiden

Skapa nytt intyg

1.

Oppna patientens journal i TakeCare

Dokumentnamn
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https://www.youtube.com/watch?v=c7CQnKAQxCg
https://www.youtube.com/watch?v=DQHHJESsafs
https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/EIT/pages/413237603/Webcert
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Lokal_instruktion_webcert_intygstjnsten_2021-11-15.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Instruktion_om_dodsbevis_och_dodsorsaksintyg211209.pdf
https://ehalsaregionstockholm.se/images/Dokument/Information_om_arbetsgivarintyg.pdf
http://vardgivarguiden.se/eintyg
https://www.gotland.se/eintyg
https://vardgivarguiden.se/administration/patientadministration/sjukskrivningforsakringsmedicin/forsakringsmedicin/
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2. Vilj Nytt —Intyg via Webcert

T | & | Testenhet 17 =csTE It -

| Nytt

Alder: 65&  Gatuadress: Testvagen 111 Huslskare: <saknas>  Frikort: <saknas>

Kén:Man  Postadress: 123 45Teststad  Virdcentral: <saknas>

Journaimallar - Lakare »
Diagnos.

Likarntyg fr sukpenning
Blanketter och formuldr Lakarutidtande fir sjukersatining

»
N for vid
o Transportstyrelsens lakarintyg

y|  Transportstyrelsens lakarintyg, disbetes
»

»

Bestallning - Multidisgiplinar

Bestailning - Mikrobiologi

Bestalning - Pat/Cytologiab - Karolinska
Bestallning - Rantgen

Bestallning - Fysiolog

Bestallning - Neurofysiclogi - Kardlinska,

Lakarutidtande for aktvitetsersattning vid forlangd skolgdng
Lkarintyg om arbetsfirmga - sjukioneperiod dag 1-14
Lakarintyg om arbetsfirmaga - siukléneperiod dag 15 - framt
Dédsbevis

Aktivitet... Dedsorsaksintya

Kerre dtationsirandan »E

3. Vilj 6nskad intygstyp och klicka pa Skapa (6ppnar Webcert)
For att avbryta utan att nagot sparas klicka Avbryt
. i

‘Waebcert - 19 121212-1212 Tolvansson Tolvan

(7 skapa |[EJ Avbryt

Prr/Rer: 19 121212-1212

Namn: Tolvansson Tolvan

Typ av intyg: Lakarintyg for siukpenning -
Férklaring: FK7804 -

Signeringsansvarig:  3LWS  Eva Osterlin (Sys.farv)

Intygsutkast

1. Nir du skriver intyget sparas ett utkast automatiskt. Det finns ingen knapp for att
spara. Utkastet kan raderas om sa 6nskas.

2. Ett tomt intygsutkast (skapat, ej paborjat) visas i patientens journal under
journalinnehall under rubriken Intyg via Webcert. Paborjade intygsutkast visas
aven i Mitt/Vart/Patientens arbete — Att skicka for den anvindare som
angetts som signeringsansvarig.

Lo Vart arbete pa Testenhet 4% SLSO Prim
P

Mappar

Testenhet 4= 5L50 Prim
Att vidimera
Att skicka
Att bevaka
Dosdispensering

Forsidkringsmedicinskt beslutsst6d (FMB)

Dokumentnamn
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Nir diagnos ar satt finns mojlighet att klicka pa knappen FMB (forsakringsmedicinskt
beslutsstod fran Socialstyrelsen) for att fa mer information.

att signera / Utkastet br sparat Utkastet skapades 2018-05-21 16:18

Laxanntyg for sjukpenning
[CELTN | Radera

Diagnosspecifik information

Smittbérarpenning v

() Avstiingning enligt smittskyddslagen pa grund av smitta. (Fortstt till frigomna "Diagnos" och “Nedsiittning av
arbetsformaga’.) © Depressiv episod

(@ Det FMB-st3d som visas & for koden F32 - Depressiv episod.
Grund fér medicinskt underlag

Hjilptext i intyget
Nir du fyller i ett intyg kan du klicka pa piltecknet som finns intill rubriken i varje félt for
att falla ut hjilptext om vad som ska anges i féltet.

Funktionsnedsittning

* Beskriv undersdkningsfynd, testresultat och observationer

Signera och skicka intyg

* Nir intyget signeras sparas det och gors tillgingligt for patienten 1 Mina intyg
(1177 Vardguidens e-tjinster).

* Fran Mina intyg kan patienten sjilv skicka det signerade intyget elektroniskt f6r
Forsikringskassan respektive Transportstyrelsen.

* Hilso- och sjukvardspersonal kan skicka det signerade intyget direkt till
mottagande myndighet fran Intygstjansten under forutsittning att patienten har
limnat sitt samtycke.

* Dodsbevis och Dédsorsaksintyg skickas per automatik till mottagande myndighet
nir intygen signeras

8o ;-

Intyget visas under Journalinnehall i patientens journal i TakeCare
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Intyget visas 1 patientens journal i Journalinnehall, under rubriken Intyg via
Webcert. Det kan ta upp till 5 minuter innan intyget visas i TakeCare i
Journalinnehall.

Status Tomt utkast betyder att intyget ar skapat men ej paborjat och Uzkast betyder
att intyget ar paboOrjat men ej signerat

I svar

|C) Bestalningar
Firbestélningar (Att skicka

Datumtid Blankett/formular Status vérdenhet Mottagare

[E| 2021-12-02 13:43 Lakarintyg fiir sjukpenning Tomt utkast Testenhet 17 **CSTC Int

2021-12-02 13:43  L&karintyg fir sjukpenning Utkast Testenhet 17 **CSTC Int

2021-12-02 13:32 Didsorsaksintyg Skickad Testenhet 17 **CSTC Int Mottagande myndighet
2021-12-02 13:22 Dédsbevis Skickad Testenhet 17 **CSTC Int Mottagande myndighet

Lasta intyg
Ett intygsutkast som inte signerats inom fjorton dagar fran den dagen det skapades lases
automatiskt.

Efter lisningen gar det inte lingre att redigera eller radera utkastet utan endast att
makulera. Det gar att ateranvinda informationen 1 ett last utkast genom att anvinda

funktionen kopiera.

Utskrift av intyg

Du kan skriva ut intygen. Pa utskriften finns patientens personnummer utskrivet,
dock inte for- och efternamn.

Laddar ned intyget for

utskrift.
= Skriv ut (:J Fornya

Du kommer fa valet att Oppna eller Spara. Vilj Oppna. Det ir inte tillitet att
spara intyget!

En PDF av intyget 6ppnas. Du klickar pa skrivarsymbolen for att géra en utskrift
av intyget. (Patienten kan sjalv skriva ut sina intyg fran Mina intyg pa 1177)

En PDF av intyget 6ppnas.

Vill du @ppna eller spara lakarintyg_sjukpenning_20-01-03_1019.pdf fran webcert.intygstjanster.se? Oppna Spara | ™
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* Du klickar pa skrivarsymbolen for att géra en utskrift av intyget.

Ark Redigera  Visa Fonster Hjslp
I Hem Verktyg lakarintyg_sjukpen.. X
% Q ©@ 4 A ®O O
ey s Lékarintyg
Forsakringskassan for sjukpenning

Patiantens namn

Om utskrift gbrs av intygsutkast sd skrivs mirkning/vattenstimpel att det 4r ett utkast.

145

[
. m-

Fran Mina intyg pa 1177 Vardguiden kan patienten sjalv skriva ut sina intyg.

Arendekommunikation Frdgor och svar

Nir ett intyg skickats till Forsakringskassan gar det att stilla frigor om intyget.
Bade varden och Forsikringskassan kan stilla frigor om ett intyg,.
Hantering av fragor ligger till hoger i Webcerts anvindargranssnitt.

For att kommunicera med Forsakringskassan kring ett intyg maste likaren vara inloggad

pé den enhet dir intyget ér skapat.

© Webcert 2017-07-12 - CompuGroup Medical Sweden AB - TakeCareEnhet!

Likarintyg for sjukpenning

Test TakeCare - 1 Fragor och svar
(s ] coer | o | com | o

SUIU: ItyDet M UDNOTAL AXCKM CCh MOTAQet A FONMIngRasSan Aemdnpuits

Asjart bveants wvas bram | orsabringebansan
Oyt 3¢ 1l HAGINGAGE G pationsen | Mrsa Wy, 5O Al via msetyg be Harterss
Frin Kaestin Otason Shckat 2017.07.04 1301
Patientens adressuppgifter
Febgn 18 #K trdn TC
Goea
12345 S04

[aam]
£

Bide inkommande frigor och/eller begiran om komplettering frin Forsakringskassan
samt likarens fragor till Forsikringskassan visas i TakeCare, i Mitt/Vart/Patientens

Arbete under Friaga/svar via Webcert.

Det blir enbart en rad per intyg, dven om det ar flera fragor stillda pa samma intyg. Raden

tinns 1 listan sa linge inte allt 4r hanterat. Rader med gula ikoner indikerar inkomna
fragor. Rader med blaa ikoner indikerar skickade fragor fran varden.

Svara senast

Virt arbete ph Webcert - TSTCGM-1 IR " 5 e 222
Mappar Friga/svar via Webcer
Webcert - TSTCGM-1 @ Q& | visa:  201706-12 &{ - 201707-12 B8
( = | Bzt =
Att vidmera @
At skicka Prr Namn Tw intyg Ansvang Datum/Tid
:r;::vdu - (] 19 990515-2477 nddsson, Euidia Skickad fr3ga Likarintyg sjpenning Kerstin Olszon 1707-12 10:33
riga/svar vis Webcert 119 9905152402 TakeCare, Test Inkommen frigafsvar  Lakarntyg sikpenning KerstnOlsson 170707 10:54
19 990515-2402 TakeCare, Test Inkommen frigajsvar  Lakarintyg sjukpenning Kerstin Olsson 170703 13:30
119 121212-1212 Tolvan, Tolvansson  Inkommen frigajsvar  FK - LakarutiBtande for s...  Kerstin Olsson 1706-30 10:11
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OBS! Glom inte att klicka 1 rutan Hanterad nar dialog med Forsakringskassan ar klar.
Detta ar viktigt sd att gamla drenden inte ligger kvar.

I—ll Forsakringskassan

Re: Ovrigt 2018-09-19 08:11
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