JJ& Region Stockholm

FOA eHalsa och IT BESTALLNINGSBLANKETT
Férvaltningsobjektet V8rdprocess SJALVINCHECKNINGSTERMINAL
CGM WELCOME
Galler fro m 2023-01-12

Bestadllningsblankett for bestdllning av
Sjalvincheckningsterminal - CGM Welcome

Sjalvincheckningsterminal fér TakeCare

Ifylld blankett e-postas till respektive vardenhets lokala vardgivarspecifika forvaltning
Lokal vardgivarspecifik férvaltning kvalitetsgranskar, kompletterar och e-postar blanketten
till fo.vardprocess.sjalvincheckning.rst@regionstockholm.se Obs! Denna blankett géller
endast privata v8rdgivare och v8rdgivare frdn egendgd v8rd som énskar bestélla via FO
V8rdprocess, Region Stockholm med CGM som leverantér.

Obs! En blankett per incheckningsterminal

1(3)

VARDGIVARENS NAMN: ORG.NUMMER: HSA-ID:
VARDENHETENS NAMN (i TakeCare): HSA-ID:
ANSVARIG BESTALLARE: E-POSTADRESS: TELEFONNUMMER:
LEVERANSADRESS:

FAKTURAADRESS: FAKTURAMARKNING/KOSTNADSSTALLE:
DATUM FOR ONSKAD DRIFTSATTNING OVRIGT (IP-adress och DNS:er) :

(6nskemal):

Fylls i av vardgivarspecifik forvaltning:

KASSAGRUPP/KUNDGRUPP: KASSANUMMER: KUNDKOD 4 siffror:
Obs! Logotype av god kvalitet (hogupplést) — Bifogas med bestéllningsblanketten.

I priset ingdr; terminal (21,5 tums pekskarm), stativ, installation, support (ej TakeCare
support), licenskostnad och drift samt avveckling.

Vardenheten ansvarar for att:
e Det finns ett aktivt natverksuttag med SLL-net dér sjalvincheckningsterminalen
ska vara placerad.
e Det finns ett eluttag i nara anslutning (2 meter) till sjdlvincheckningsterminalen.

Allman info om kassa/tidstyp/bokningsunderlag

e  Endast patienter med frikort eller som &r under 18 3r alternativt 85 ar eller &ldre
kan checka in sjalv

. Fungerar inte for patienter som har reservnummer, har skyddad identitet eller har
sparrat sin journal

. Lyckas inte sjalvincheckningen hanvisas patienten till kassan

o Alla patientens bokade besok p& aktuell dag far statusen “kommit” nar en
registrering ar gjord

e Vardkontakt skapas automatiskt och besoket far statuset "kommit” samt ett
utropstecken i kalendern

o Bokas besok pa en befattning maste yrkeskategorikod anges

. Ekonomisk enhet och bestkstyp maste vara angivet i bokningsunderlaget
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http://www.ehalsaregionstockholm.se/forvaltningsdelar/24-it-komponenter/51-takecare-produktionsmiljoe#Support-ankare
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Sjalvincheckningsterminal - CGM Welcome,
tjanst- och produktinformation

CompuGroup Medical (CGM) med underleverantér (TechTrade) erbjuder alla vardenheter ————, \7
inom Region Stockholm och Region Gotland, som inte har ett eget avtal for 3
bestdllning av sjalvincheckningsterminaler, mdjligheten att bestalla
sjalvincheckningsterminaler for TakeCare. Sjalvincheckningsterminalen underlattar for
bade personal och patienter genom att patienten snabbare och enklare kan
ankomstregistrera sitt besék utan att behéva g3 till kassan.

Ankomstregistrering via sjalvincheckningsterminal ar mdjlig for patienter som har frikort
eller &r under 18 &r alternativt éver 85 &r.

CGM och TechTrade erbjuder ett helhetspaket dar féljande ingdr:
- CGM Welcome (programvaran for ankomstregistrering)
- Dator med tryckkanslig skarm
- Stativ
- Konfigurering
- Installation pd plats
- Support
- Drift

Sjalvincheckningsterminalen ar sjalvinstruerande och latt att anvénda och kraver endast
patientens personnummer. Nar incheckningen &r klar visas information om beséket pd
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skarmen, samtidigt som det markeras i vardinformationssystemet TakeCare pa den
mottagning som patienten ska besoka.

Rutin for bestidllning

N&r respektive vardenhet 6nskar bestélla en sjélvincheckningsterminal vander den sig till
sin lokala vardgivarspecifika férvaltning som skickar/hénvisar till en blankett som
vardenheten behover fylla i for att leverantdren ska fa alla nédvéandiga uppgifter.

Vardenheten ska sedan skicka tillbaka ifylld blankett till den lokala vardgivarspecifika
foérvaltningen som i sin tur skickar in blanketten till funktionsbreviddan

fo.vardprocess.sjalvincheckning.rst@regionstockholm.se hos FO
Vardprocess/FSTC. N&r bestallningen ar hanterad hos CGM, kommer underleverantéren
TechTrade ta kontakt med bestillande vardenhet for att avtala om tidpunkt for installation
pd plats. I samband med installation &r det viktigt med tillgéng till strém och
natverksuttag anslutet till SLL-net.

Pris

Tjénsten kostar 4 843 kr/manad, exklusive moms. Priset géller tillsvidare, dock sker Index
justeringar arligen. Avtalstid &r 36 manader med automatisk férlangning om inte tjansten
sags upp. Som vardenhet har man méjlighet att prova sjalvincheckningsterminalen i 6
manader och sedan lamna tillbaka den om man inte &r ndjd. Tjdnsten ska i sa fall ségas
upp senast 2 manader innan utgdngen av de 6 manaderna.

Leveranstid
Leverans sker cirka 6 veckor efter att bestallningsblanketten kommit in till CGM.

Support
Vid behov av support vander sig vardenheten till sin lokala vardgivarspecifika férvaltning.
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