Organisationsstruktur | HSA och
TakeCare

Baserat pa erfarenhet fran arbete i
VINK/INVIT

Helene Rosenvinge
2019-03-11

I(AROI-INSI(A JUL ‘!{é‘é‘&“&f&:“

NNNNNNNNNNNNN

Arbetsmaterial



Innehall

Arbete med organisationsforandring

Arbete med systemdata
Arbete med namnsattning, adressering
Hantering vid forandringar

Utmaningar och framgangsfaktorer

K

Arbetsmaterial



Tema och funktioner i Ny verksamhetsmodell
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Wi bar dwen haft ett stymeysiem som saknat eit belbetsperspektiv pd wnivenietssjukvird. Est alltior
sbert fokus har logat pd processiyming och sosidig divisions- och klizdkbaserad ckononsuppdilining
ufan att samtidigt fokwsera pd nppaddda nefall ech knvalitet imom vdrd, forkzing och uthildning Diata
har ofta lett dll suboptimsering och att saheter pd olfka nivler i alltfor hog grad sett 6l wirdnsatsen far
“sina patienter” och inte 4l dex tofala nsaten och knalitetsm pd dess olfka delmeomant, &vs. dsm
gemensamma  helbetsn. D beskrvma  gndomaksma & e undke  fir Karolicka
Univenitutgjukhaset - Gvrigs umivessitetsjukbns befmmer sig § samma st=anands simatica. Det st
darfer tydlige 2t det stemuisa whwcklingsarbets som gjorts hittills kar sdst vags Sndo och 2%t vi zm
miste gora sn stor cansfommering £or att od vin mil

Crvan beckrivoa wimaningar goe det fydligt att Earclinska Universitetssjukbuset mlse uiveckla sz
orgamisation, siz styrystems och sim arbetsformer. Fokus sk komma wr wir viston "Pationtan farst”
och ambitonsa ait fimid dageas och morgondagens patisnters verkliza bebov. Sjuktmsoet arbotar sedan
sz langrs tid med inforandet av vardsbaserad whrd, och ywurligars sn forbarsdelss har varit den
tamatizka uppdalning av vdrden som Nva Earolinsha Selna ar allokerad utsdfrar.

Far att 12 et samlat grepp kring de foramdringar sem ks har Earelinsia Universistssjzkhnsst mdar
vima 015 lett arbotet med att ta fam em oy verksambetwmedsl] for emiversitetssjelocked.
Verksamhotmmodsllen spamner over bela unfversitetssjukbmse § sdval Solna sem Huddinge lksoms
Ovtiga geogafisia lokalisationer. Malsatningen ar att Earclinika Universitetssjubdmset sha mota da
mya kmaw som salls fir att uigtn mivenitensiukvird o bagse klxns mom Fromtidens Halw- och
sjaloviind i SLL och wiaafis. Karolimks Univendtetssjukbaset skall ocksd vorka inom ramen £5r deona
nya verksambetueods]] infir mespeltive inflytming i Nya Karclindka Sclza 2016 respekiive 2018 samst
i god tid fire inflytning i Mya Karolinska Huddinge 2009,

Mad grundansarsen § vardebaserad vird avwer Eamolinska Universitetssjukbaset saira ast fokus for
ledning och pwdarbotare famdt Sr gemczsam och bvzoer pd de faktiska resultat vi uoesds fir de

fukbuset har ntarbstat en oy verksamhotsmodall |
dra paticztur pd bdsta mojliga sift, idag och @ &
mardisciplingra samarbeten keing patsnterna, sam
wihildning i wnivenietssjukvirdsn. Vi hojer d
srade uppdrag — vird, forkning och whidning,
i nira sawerkan och gememsam lodning med E:
warldsilass med vardsbasarad halse- och sjulovind
Ivalitae

It pd sat szmeeankdllet sam beskrive dem mya
nhshruﬂnfmdntfmrh" iegimg

1 Baksrund

I att alltmer globalisarat samhille dfr kenskapswtrecklingen door med Skad intemsitet ach cmfatming
har medern bako- och sjekvind vixande mAjligheter aft méta pationternas bebov, men mdste ocksd

vara mstat §9r att kanma mata mya nemasingar.

I Stockboleoregionsn sker m omfarnds Evssmringar inem Framtidons baluo- och sjukvwird och

inom fordming:- och innovaticmssystemen. Detia

shapar wnika mojligheter till vidamwiveckling av

samverkan mellan bilio- och sjukvird och wmiversitet. Bakgemden ol SLLs investerimgar inom

meimsﬁa]m-nchsjukrhﬂhmhaho och sjulnvirden stalls infor mya kran:

Diagens pationtr ber arvjudas vam medakesmer

* My kunshap miste szabbam implesentens i virda

» Evalificerad kbnisk fonbming ech undervisning bebiver sa hogs
narurligt integmrar FoU-uppdragst med virduppdmagst

»  Hilwo- och sjeindrden miste ha en Sndamdlvenliy infrastrukier

» Inforpationsfndeningen blir o allmer kotisk Eamgingufakior
exampelvis bir mer Andamilsenliga [T-wystem uivecklas

Dien akadsmiska sjeincdrden har so sfirskilt vikeigt roll att spala i de ozmvibvand
forvamtas she, men detta kraver ait emiversitet och sjeindrd fordiupar sitt san
orgamiserar och leder en valfngemsds univerdtetsjukvind’. Detta samar
matozella och mgomia ALF-avial, misie slledes gencmsyma bdde sjukvi
forbasiring och ntveckling av vdnd, liksom ntbdldwing an mya medrbatars. Ds
beskriver samveriaz mallan Earclingka Universitetisjukbasst och Eare
universitetssjukilirden. Mad detta avses den verksamhat som omfarar s
forskning. Samvarkan sker med den fydliga ambiticasn att pd et nationell
vana drivands i stvecklinges av snivarsisetsiukied och darigancan bl an natk
ledande aktids inom sjulid, fording, uthildning och imnovation

argamisationsn,

Eomnshi av medicinska och wknologiska framstg och bogrs pa
kosmadsdrivands och samer stor preas pd sjuindrden. Forandringuayciet malle:
och inte sndast Earclinika Unfversitetssjukheset. Ummanimgen for Earclingk
bandlar dock inte Saoxt om skoaomin. For att sjakhusets imvesteringar i infr
form av forbatads patientstfall cch stariam Foll, finns en behow av fomye

atiant

:mfp-_;i:;rn; 3 (Grupdstenar i den nva verksambetsmedellen baten. Follimmdigs M
desia resubize. ¢ | nedamscands kapite] beskrivs pundstemama som dan oy vesksamhatmodallen vilar pd. Dessa dsn wamatiska organisaty
jamftra vim r  grondsmes o utformade i at mote vim mdkatmingar, dat vl dga att dkapa storsta majlisa virde i dem dolummgat Da o
“varidledands” for pationter som vhrdas pd sjukhuset i sn oy wnivenitsjukvirdsorganination. De crgandsatorisks 23§ kommands arbate.
stablara gamsn: laaningarna for ast hychkas mod dessa nd milsarmingar foms beskrivna i kap. 3.1 respelctive kap 3.2,
bebandiing om Utdver an oy orgamisation &r dven o oy siyrmodel] nadvandip. Ean Sverikilig bedoivaing av denna Emrmﬂ"]m-“]
inforprofossions styrmodall funs i kap. 3.3, Mom
v femumasming Laggunds
msn ocks nar 31 Orgazization kring padentgrapper
dekememtat ol py poiineks Univemitstisuklase st patiensan och Ss urfall sem ar vikeigs for passstn Fartale
PALSTSEERPRI oo Vi har dadfer velt att som grusdmedsll orgemisem sjukmssts bmudprocess kimg e
langs balz praa patisnsgrappar. dir hawa ar det intorprofessiomells och imserdisciplingra team som arbetar med P

Tespektve patiemigrupe. Asbotet i detta weam leds i den a2 crpamiatonsmedsilen av em uka Und

panmtﬂudnn:bf[?ft] mied mandat ant weforma, styra nr.'hnna:dnn arhatet inom hals pannmﬂed.ﬂ ining, lik

oberosnds av var i erganisatiomsseubmren de spacifika 2 sker Eot imeapr och | visdupy

interdiscipbindr: fearm mmeblr ¢ team sem arbetar pd off gecans mﬂkm&mﬂs\mm rrisessjrl

och analyiarar gemessamesz kunskaper tll so sobet sch arhstar oot geosnsamma psdlsatmingar' cademmizk

1 nxtional

Medarbetare agemar i buvadsak aztingen gencn: aft arbeta Mngs med eff sller o mindrs azmal agen v

patientfladen sller gencm att fllhandahdlly specifik kompotuns och resers fir att mota delbehor pd Wlﬂ|

‘twdrsm O%er &4t 10me antal patieadlodan. jukdmsat

retakem.

Modarbetars som arbetar lings med ot S5de har on kompetsss som i stor wiswdckning ar
patsntgruppsspecifik och dimed skapar hegsn vards for padeteruppen genor an falja patisntema
gonom hela fladet. Dessa medarbetars organiseras linjemsssigt under ean PFC. Multipla patientfisdan
med liknands inrikming gupperas dll den crganisaterizia nivin "Patientomedde” som a7 sn dalmangd
av eit “Tema™.

Madarbetars som tllfar specifiks kompstenser tll flera d8dan och som skapar bgsts vinds Sr
patisniea geoom att mmla sin kompetsas och siilla denm tll focfogands for dera patisnigrupper,
organiseras linjemsassig mnfa' whmtﬂn!dﬂt nr_h rollen sons PFC. Exempel pd sddan modicinck
kompedsms & experis v Madicm och Inosivvird,  Karolmska
Univemnitetslaboratoriet, Bild & Funktion stc. vilka orgemiserss I teir-tematcks eobeter for ai
sakorstilla offektive myttjands 2v kompetens och resurser. Dessa medicinska kompetsaser och msurser
dterfizns inom mamea v "Funkticassshetsr™ och “Funkticasomrdden”™ swom &7 delmingder av dem
organisateriska storkotsn “Funksion”. PA sd vis skapas sn masrisorganisation bestlends av Tuma och
Fanktion dir buvaduppdragst fr Funkticasr &r ait tillftea den medicinika kompeiens samt uppfylla de
‘bahew som patendisdens ntgiands frin mapektive Tema har for 2t dutligen paescnsamt dapa hemta
virde fir patisatoraz

Cr da och komp a7 oftast specifik for et dartal patentEruppar,
kmmnllmmnlpnsmﬁ:ka vindyter och rapperterar darmed inte dimokt €l sm PFC. Diock athetar
madarbetarna har med et oer begsimsat aztal patssgrupper och stmere patientdedens wndar hala
virdtiden pd sjuldmset jAmfdet med funkticnsrna. Disitc orgamiserss ocksd demna kompekas xim

gora patienter mer delaiitiga i wirdsm och wivecklingen, liksom att integrera sju
uthildming, whreckling och imovation pd st barms sast. Vira stérsta wimmaningar
P o emanckt alasanibands sci dtrmed rece nd Relhoreom

samarbgtsparmar vid Earclinsia Institatet for gemensar ledning 2 den akadsmizks
sjlovirden Eamlineka Umiversisetssjzbhnsee har dtrfar st samkdle anvrar for an verksembatan 2
utformad pd it som wpplyller de kraw pd univerdtetssjulodnd vom formuleres i de nationalla ec
Tegionala ALF-mtalen och att de dar angha firanacmingarna for kinisk fordkning, utbildning
uiveckling av bog kvaliet &r tillgedossdda.

Samverian mcllan Earolinska Univendtetsukbusst och Farolinka Instimeee sher utifri
paraiiells fyeorgousenoner mom nmen for wmiveniwtsiukvird, dir samrverion dkall
samtliga ledeingumivder. Iardtiandst av FoU-ched samt FolU-ansvariz pd mspekitive Tema/Fusdl
sami Pationtomcdde Fraakittonsoomddesaind syfiar €l aft operativt och administabivi stddja
verksamhsten pd respaktive lednimgnnd, vilkces Sven innefattar inmevation och ntveckling.

Med e hrmduppdmag bl werksambetsn komplex ock stora krav salls darfor pd sjukbuss
universitetets frmdza att samarbeta vl Samveckan byzees slledes pd valdefinicrads samarbets
mellen Earobinka Universitetssjekbuset och Hamolocka Institatet, vilket defaljoras @ de @
inglngna mationslls och regicmals ALF-avialen Huvadprincipsma for sddan samwverian anses
P4 fom huvadprincipar:

1. Dot bigspeciabiserade sjpedvirdsuppdaget bar patemtsikerhet som bhémta p
tillameean: med millet att arbjuda hogsa kvalitet baserad pd dllganglis svidans

2. KaroBmska Univemitetssjukbesets och Earolinska Institetets Lnjoorgamisationer

impem av my veckuamh dall kmna samverks far an skaga basm o

farurssemingar for klimisk fortkming cek mthildnimg pd grnd=id och avancerad nivk

3. Det & cenfmalt ait Karolndka Usiversitetssjukimset och Karobinska Institutet geam
warkar for at relevanta patientgrepper, som kan utgema bassn for forikning och whi
allokeras tll respelctive Tema och Fankitonsezmide

4 Organisation pd temanivi

41  Padeniilsde
I asbetet med att malisera Karolizka Unnwsmm—_mkhm bovudstategd vardsbaserad whed bar
sjzkhusges kmmdsakligs pat ser idemi &r an grapp patenter msd
diagmoser och sjukdomskilder som krawer Hkartad '.'.l.nl och kompetens. En tvercagande dal av
Earclinska Universitetsjukhosets padeatgupper rér g idag msllan et flema] enhster och
professiomss. Detia patientflode beshoiver yiterst patientess vig gemom vizden. Granden i sm
virdstasmrad virdmodell & 2%t flja upp virdet fr patisnten sami bedriva fachatmingsarbete Mngs
med hala patientfladet Eamolinska Universitetssjukinset daskar skapa en organisationsmsodsll soms tar
bort hindar Sor 2t pl & mest efektiva saten abeta soligr so sddan medell Dagems klimik- och
divisiomssmrektur loder sxampehis dll st bristands helbetsansvar for midnga patcntgrupper. Don mya
organisationen sk dardtr uigd s p behov fidr aft planer, wiforma och bedriva wird
samt imtegrera vird och Foll. Detta sk tke med bbg grad av mmtononsi fdr %samen knmg
patsaigruppen. Do inturdiscipliznira och ssicaella teamen kring pati ko asbeta inom sn.
organisation och med sa stymimg som uppmuntar il samarbets [Mngs bels patisntflodse, dws.
patientgrzppens vag genom virdan Teamst har allesd oot pationtcentrerar vindeppdrag men ocksd
ar orgemisars g for att mefligetra Foll med fordoargmuppaledars och lamars samt Swiga
szna sller team-sxierma medarbetare.

Al msdarbetars har dal § 2t universitstssfaindrd med bag paticztsakerbet kan bedrivas. Bristands
patentsikerhat gor famfsmallt whlag @ simre patentuifall, det vill s3ga 1 negativa kvalitetsrsanltat
Patextakarhetiarbetet ska siledes ses som e delmangd av et tofala kvalimtarbetet som i sheandan
mats i form av uppaddda patieamtiall. Den vikiigaste nivda dr det lokala ashetst i pateatilodena och
de eoxdden som patientfiddet mierageras med Sjulbusdvergipands patienbdkechet mkludsrands
makanismer far prioritering av vird mellan paticmfladen och patisatflads/fenktion blir frdger av
heguta priczitet for alla chedor inkinsive de § sbafonktonar.

411 Padenifltdeschef

Dien wilirdesdenigt cxganizaioriskt minsta bostindudalon i Karolnka Usiversitetssjekbmsst: oya medsll
for vardehaserad emiversitstssjuindrd ar dot interdisciplinira och imtsrprofessionslla tsamst krimg
patisnta i flodet. Deta team bebdrver oo lodars som har det sammankdiing ansvaret for det vards som
lsversmas for patisntzreppen. Diet babets aven ez ledam som har amevar fior wird (uefalldovaliset och
produktica), msunfirbubmingkostmed och medaubetars, och som amvarr r mdjizzinadst av
forskning sch uthildning imom ramen for virdflodet Denna ledam ar i den nva verksamhatsmodallen
PatiextFladesChafen (PFC). Som PFC fnAntas man arbeta delar av sin tid som chaf ech delar av sim
tid sdsoms kiiniske verksam

En PFC har mandat att utforma, styra och uivindera arbetet lings hela fodoet. Vidam bar PFC o som
uppgift att styma ver vilka korspatemser som ska utfdra virdesn fir pationtguppen, gunom samarbsis
med exeppelvis andn patisntfldeschedr, omvirdnadschefer och funktiomsenhetschafor fir att
Tesurssdt fiader.

Samacbeie och keordinering med funkticasrna kopplads ll patk idet genem det g

wbetet i patentflodessamet. och med carvdrdmeddempetemsen vilken offast ar koziwa ol sn
geograiisk hemvist inooy patisntomridet, & grundliggande Eﬂcr aft skapa optimala forutarmingar for
fladse. Ett starkt samarbces faratater art sheal PFC som chaf och dschef har
s pemensacs milsdtning - aff skapa bista majliza virde for patisnten Dot pecemsame pdle
reflcktoras i styzkom, dar PFCo, fnktonsonhotschefon och convdndnasdschefon f8ljs upp pd dobeis
samma mdit mlatecade Gl den akiuslla patemigruppen. Samachete fdmsjas ocksd av gumensamma

4. Forkzingen ska organiseras far ant bli akademickt frampgingsrik och understadja varsem

uhsckling

=

Organizaticosn utiormas s att i goclizaste mdn snbetsr kan unarderss for prestatonens

kvamitet ech kralitet aviesnds viird, forskning, uthdld=ing (pd gremdnind och avancerad =ivd
exed exmamsemrdit inom de hilso- och sjukviirdsmelaterade professionerma wmt for ATST-

Iakare]l, utveckling ech ismovation

For ez mar specifk beskrivming av ferdslning av reller, mandat och amarsom-iden mellan
Eareliniks Universiteemjukimset same Karolingda Inssiestet hamvisas fill Sormulasingar i dot regionals

ALF-avialet.
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Antal vardenheter
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Nov April/maj okt april/maj okt Totalt ! Arbetsmaterial
2016 2018 2018 2019 2019* | 2018-01-24

_________________

Kélla: Vardnara 1 bedémning av antal vardenheter per driftséttning, 2019-01-24
*Inkluderar aven vardenheter som sedan ska flytta till CHOPIN och Gavlegatan 55 (N-huset)

Arbetsmaterial



Innehall

Arbete med organisationsforandring

Arbete med systemdata
Arbete med namnsattning, adressering
Hantering vid forandringar

Utmaningar och framgangsfaktorer

Arbetsmaterial

'K



Masterdataprojektet pa Karolinska

Ta fram en ny masterdatastruktur i linje med NVM och styrmodell

Masterdata:

« HSA-Idn
 Kostnadsstallen
« Kombikakoder

« Vardenheter i TakeCare

K

Arbetsmaterial



Masterdatastruktur - perspektiv

 Patientsakerhet, lagar och regler

« Vardverksamheternas struktur och arbetssatt

« Onskemal och riktlinjer fran ekonomi/redovisning och HR
» M0jlighet till ekonomisk uppfdljning

 FOrutsattningar i IT-system och IT-milj6er

« VVision och mal med verksamheten.

9
Arbetsmaterial



Treenighet

Kombikakod

HSAId Kostnadsstalle

K

Arbetsmaterial



Viktigt att strukturerna i TakeCare och SLL:s elektroniska katalog (EK) satts i
relation till kraven inom Patientdatalagen

Strukturkrav enligt

Patientdatalagen (PdL)

Vardgivare
HSA-id
-
‘,PdL enhet ™
N .
= HSA-id_~
[ | 1
Enhet Enhet Enhet
HSA-id HSA-id HSA-id

En Vardenhet enligt PdL (PdL- enhet) &r
en organisatorisk enhet som
tillhandahaller halso- och sjukvard
* Anvands som avgransning for att
sparra patientjournaler
« Leds av verksamhetschef eller
motsvarande som ansvarar for att
tilldela rattigheter for anstallda och
uppdragstagare

Varje PdL-enhet maste tillhéra en
Vardgivare

En underliggande Enhet (d.v.s. en
vardenhet i TakeCare) far bara tillhora
en PdL enhet

Struktur i
TakeCare

Vardgivare

parrgrupp
HSA-i

S
~

[
Véardenhet
HSA-id

T
Véardenhet
HSA-id

1
Véardenhet
HSA-id

En sparrgrupp i TakeCare motsvarar en

PdL-enhet

» Styr behorigheter till information och
niva for sparrar i patientjournaler

* Anvands mot nationella tjanster for
atkomst/TGP.

Varje Sparrgrupp maste tillhéra en

Vardgivare

En vardenhet i TC far baratillhéra en

Sparrgrupp

Struktur i SLL:s elektroniska

katalog (EK)

Tema
HSA-id

het niva

En
"~ HsA-id

[ T 1
Slutenvard Dagvard Mottagning
HSA-id HSA-id HSA-id
i d 4
Enhetnivd 4 ||| Enhetnivd4 |j Enhetniva 4
HSAId HSAId HSAid

En PdL-enhet motsvaras i EK av en
organisatorisk enhet pa niva 2
« Har ligger aven medarbetaruppdrag
som styr behdrigheter/rattigheter for

medarbe

tare

Ett tema existerar pa niva 1i EK

Vardenheter i TakeCare laggs pa niva 4

i EK

Arbetsmaterial
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Kombinerad organisationsstruktur tar hansyn till kraven |
Patientdatalagen samt strukturernai TakeCare och EK

Niva 1
“Division”

Niva 2
"Klinik"

Niva 3
Sektion

Niva 4
Kostnads-
stalle

« Tema definieras pa niva 1 i EK

Vardomrade motsvarar Sparrgrupp /
PdL-enhet / enhet pa niva 2 i EK.
Styr atkomst/TGP i nationella
vardgivartjanster och niva for sparrar
i patientjournaler

Varje Sparrgrupp maste tillhéra en
Vardgivare

Niva 3 ar en "mapp" i datalagret och
innehaller inga enheter

Vardenheter i TakeCare motsvarar
enhet pa niva 4 i EK

En vardenhet i TC far bara tillhtra en
Sparrgrupp

K
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13

Sparrgrupper i den nya organisationen (exempel for ett tema)

(Patientomraden och vardenheter separeras pa niva 2)

Tema

|:| Kostnadsstéllen

) 4

Patientomrade

!

Vardomréde 1

b 4 h 4 v \ 4 ) 4 \ 4
L PO- 2rd. _
Patientfoden | |- gemensamt e Dagvard | Mottagning VO
avdelning gemensamt
Patientflode 1 Chefer H-SLV H-DV H-OPV Chefer
Vardavd Dagvard Mottagning
Vardavd Dagvard Mottagning

Patientflode 3 ST-lakare

Sparrgrupp 1

Vard-
avdelning

H-SLV
Vardavd

S-SLV
Vardavd

Vardomrade 2

DaQVérd

H-DV H-OPV
S-bDv S-OpPv
& Mottagning

Dagvard

Sparrgruppen omfattas av ett omrade och endast av de vardenheter som finns i det omradet.

Tema-/Funktionschef definierar sparrgrupper utifrdn behov, riktlinjer och m.h.t. PDL.

4

Tema-
gemensamt

Chefer

Jour

Vérdadmin

ST-lakare

Verksamhets-
Sto

XXX XX
uoIsIAg

AU

XXXX
uomyes

XXXXX
a|[gISSpeUISOY

Arbetsmaterial
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Arbete med sparrgrupper

« Definiera nya sparrgrupper utifran den nya organisationen (utbildning)
* Besluta om nya sparrgrupper i TC / Vardomraden i MD

« Ta fram nytt systemdata (HSA-id)

« LAgga upp nya sparrgrupperi TC

* Lagga nya vardenheter i de nya sparrgrupperna

« Information till patienter vars spéarrar kommer att paverkas

« Kopiera patienters befintliga sparrar till de nya sparrgrupper

* Flytta 6ver befintliga vardenheter till de nya sparrgrupperna (historik)

« Ta bort sparrar i de gamla sparrgrupperna

» Avveckla gamla sparrgrupper.

K
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Hantering sparrgrupper

Gamla vardenheter

Nya vardenheter flytfas till nya
laggs i ny sparrgrupper
sparrgrupp
Ny sparrgrupp A idigare sparrgrupp C

.
0O
O
oMo

O\ Efter beslut flyttas

vardenhet till ny
sparrgrupp

\_

Ny sparrgrupp B Tidigare sparrgrupp D

O
O 0o
O

-

\.___) —

\_

O: Ny vardenhet i NVM = Gammal vardenhet som kan mappas = Gammal vardenhet som inte kan mappas
1:1 frdn gammal till ny organisation 1:1 fran gammal till ny organisation

K
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Innehall

Arbete med organisationsforandring

Arbete med systemdata

Arbete med namnsattning, adressering
Hantering vid forandringar

Utmaningar och framgangsfaktorer

Arbetsmaterial
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Arbete med namnsattning

day L.

K
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Exempel — Mottagning Hjarta och Karl

CAFR
o
> S Hjsrta och Karl Mott - Vardenhet ;
3= | . Stk genom att kombinera namn, HSA-
| Takecar'e id och/eller titlar Fér sékning pa
telefonnummer, anvand Detaljerad sdk.
Karolinska Universitetssjukhuset Visa Resultat Rensa
Eugeniavagen 3, Solna . .
il Mottagning Hjarta och karl Solna
AB:01 Mottagning Hjérta och Karl Kallelse - 19121212-1712 Tolvansson Tolvan =

g Mottagning Hjarta och karl Solna

Organisationsnummer

Kortnamn

EK

Tema Hjarta och Karl

Organisationstillhorighet linska
/\G\(sitetssjukhuset

17176 &=l [ signera |a i | q |E;
Stackholm 2019-02-13 [ Signeringsansvarig:  1DRC Helene Rosenvinge (Adm) -

Papperslayout: [Karolinska '] Dokumentnamn: Kallelse kranskarl

Inkludera patientens personnummer i sidgréi K|a| I el S e tl | | p atl e n te n

Avsandare: SOLMA 4 Mottagare: @‘ Tolvan Tolvansson -
Mottagning Hiarta och Karl A8:01 a Tolvansgatan 12 s
Vi har flyttat till den nya N 112 12 Tolvstad

sjukhusbyagnaden
Ing&ng: Eugeniavigen 3

n77

VARDGUIDEN

JL Region Stockholm

lam 11 Neuro 1

fonsmottagning Bann

Aferesmottagning
Huvud- Halsmottagning
Hematologimottagning och
Dagvard

Hjarta och Karl in

z on
Klinisk fysiologi inkl. Fou
Konferensrum

| Mottagning

3 A\
\45‘368\)‘&}‘6\
C \
. . . z e Q
Mottagning Hjérta och kérl, Karolinsk G » /\?, &
Universitetssjukhuset <&
Eugeniavagen 3, Solna AS.01 (hiss A, v: Koddata A8:04
omrade 01),STOCKHOLM Klassifikation & Kod
’ i a0
t, 08-517 73488 @ Visa pd karta ] \I'Fers"} . odserve
[ P(\ ,;:,
/O( -
OF Karolinska S;Mottagning Hjarta och ki S
«\0 Karolinska 5;Mottagning Hjarta och ke R
o
0? a2 HK Mottagning Hjarta och karl VE 5 K Ao01

A6:04

Mottagning Hud barn
Mottagning Reumatologi
Konferensrum

Hjirta och K

Mottagning Ortopedi, akut-
och traumakirurgi
Reumatologi, Hudtumérer
och Hudinflammation inkl.
Dagvard

Konterensrum

B6:11
Magnetresonastomografi MR

B6:11b K um

PLAN 5

och Funktion Rontgen

A5:01

Stralférberedelse
Fixtur och Datortomograf

Urologiska sjukdomar

Stralforberedelse
Bild och Funktion Ultraljud erlal

I B5:14




Adresseringsprincip | TakeCare for Karolinska

Adressrad 1:
Adressrad 2:
Adressrad 3:

Adress

Adressrad 1:

Adressrad 2:

Adressrad 3:

Postnummer:

Oritz

Postnummer & ort:

Karolinska Universitetssjukhuset

Besoksadress, Site

Hiss/plan/omrade,

darefter enhetens "langa” namn i EK ska in pa adressrad 3.

Karolinska Universitetssjukhuset
Eugeniavégen 3, Solna

A6:01 Mott Ortopedi, akut o traumakirurgi
17176

Stockholm

141 86 Stockholm
171 76 Stockholm

Postnr och ort

Adress

Adressrad 1:

Adressrad 2:

Adressrad 3:

Postriummer:

Orit:

(Huddinge siten)
(Solna siten)

(Externa)

Karolinska Universitetssjukhuset
Halsovagen, Huddinge

B57 Mottagning Barn Gastro
14180

Stockholm

Arbetsmaterial
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Besluta ett regelverk for att fa en struktur

'

Riktlinjer Rekommendationer

Tvingande
forutsattningar som
definierar vilka
kostnadsstéllen/
kombikor som alltid
ska utgora basen for

vad som ska ingd i ett

tema/funktion

«'»

A 4

Riktlinjer for hur
kostnadsstallen/
kombikor skall
anvandas, dvs. vad
far lov att registreras
pa dem — endast om
det finns starka
argument ar det
mojligt att franga
riktlinjer

Vid specialfall bor det
finnas

rekommendationer som

inte gar emot regler,
riktlinjer och

grundlaggande principer

- il

v

Rutiner hanteras i
linjeverksamhet och
beskriver hur man t.ex.
ansotker och lagger
upp ett nytt
kostnadsstélle som
ligger i linje med
regler, riktlinjer och
rekommendationer

20
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Innehall

Arbete med organisationsforandring
Arbete med systemdata

Arbete med namnsattning, adressering

Hantering vid foérandringar

Utmaningar och framgangsfaktorer

K
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Hantering vid forandringar — Process for verksamhetsforandringar

Galler alla forandringar av masterdata — vardenheter, vardenhetsnamn, kostnadsstélle, kombikakoder, vardinnehall
och allokering, etc

Andringsforfragan — godkand av chef

Andringsréd = Tvarprofessionellt team — Ekonomi, Masterdata, POFS, SSVP, TakeCare, kunskap om PdL och
riktlinjer och regelverk

Andringar genomfors forst efter godkannande

Andringar genomfors synkroniserat av berorda forvaltningar/verksamhet.

K
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Innehall

Arbete med organisationsforandring
Arbete med systemdata
Arbete med namnsattning, adressering

Hantering vid forandringar

Utmaningar och framgangsfaktorer

Arbetsmaterial
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Utmaningar

Lag kunskap kring Patientdatalagen, i verksamheten generellt
Namn — ett mycket laddat omrade
Lag prio for systemdata-fragor
Samarbete forvaltningar

Att n& ut med information.

Arbetsmaterial



Framgangsfaktorer

Foretradare for verksamheten (Samordnare)

Tydlig struktur som latt kan kommuniceras

Stdd och stod och stdd fran projektet

Bra stod fran Ekonomi, Kommunikation (och HR)
Forvaltningar ar med — TakeCare, Orbit, POFS osv

Strukturerad andringshantering

Att inte se det som ett IT-projekt.
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Bikupa

Har du arbetat med férandring av systemdata?

Vad var den stérsta utmaningen?

G L
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